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Ziele und Module des Seminars

Die folgenden Seminar-Module wurden bereits haufig umgesetzt und hatten immer
zufriedene Teilnehmer, da in Uberschaubaren Gruppen Zeit fir individuelle Fragen
bzw. kurze Liveanalysen bleibt. Das Material stammt aus Projekten mit Unternehmen
und ist daher sehr praxisnah. Es ist fir gré3ere Veranstaltungen ist es auch moglich,
die Seminarinhalte in eine verkirzte Form von 30 Minuten Dauer zu bringen, mit

anschlieBender Runde zur Liveanalyse von 15 Minuten.

Titelbeispiele

e Vertrieb (4.0) und Neugeschaft digital vorantreiben - Daten nutzen, schlauer als
die Konkurrenz
e Digitale Geschaftsmodelle und Neukundengewinnung

Ziele und Zielgruppen der Veranstaltung:

Die Veranstaltung richtet sich an Geschaftsfiihrer sowie Fach- und Fuihrungskrafte
mittelstandischer Unternehmen, die sich fir konkrete Werkzeuge, Beispiele und
einfache Umsetzungsmal3nahmen in den folgenden Fragestellungen interessieren:

e Wie kdnnen wir das Internet und Datenbanken anzapfen, um unser Unternehmen
intelligenter zu steuern? (Big Data; Business Intelligence)

e Wie kann man Potentialkunden, Wettbewerber, Technologien und Trends
automatisiert beobachten?

e Wie baut man ein digitales Innovationsmarketing auf?

e Wie kénnen unsere Homepage und andere unserer Webseiten (Facebook, Xing,
...) einen echten Beitrag flur den Vertrieb leisten?

e Wie geht das mit dem Online-Marketing?

e Wie organisieren wir den Vertriebsprozess dahinter?

e Was bedeuten die neuen Daten-Mdglichkeiten fiir unsere Strategie und unser
Geschaftsmodell?

Die Inhalte kdonnen auf die Bereiche mittelstdndische Industrieunternehmen,
Handwerk, Einzelhandel sowie Griinder / Innovatoren angepasst werden.

Auch ,In-House“ Seminare, bei denen Gruppen aus einem Unternehmen
teilnehmen, ggf. erganzt um ein ,befreundetes” Unternehmen, sind machbar.




Module der Veranstaltung — Dauer 4 Stunden

e Grundlagen (5% Zeitanteil)
o Teil 1: Wie funktioniert das Web und wie lassen sich die Daten fir die
eigene Geschéftsentwicklung nutzen?
o Teil 2: Texte sind die neuen Rohstoffe — aber wie analysiert man die
eigentlich fur die ,semantische Neukunden-Gewinnung“?
e Werkzeuge - bitte zu Hause nachmachen (40% Zeitanteil, inkl.
Diskussion & Fragen)
o Wie kann man die Marktreichweite der eigenen Webseite und die der
Konkurrenz messen?
o Wie kann man erkennen, welche Potentialkunden mit welchen
Interessensprofilen die eigene Webseite besucht haben?
Wie kann man mit einer Suchmaschine und ,geheimen®
Sonderbefehlen eine Kundenrecherche durchfihren?
Wie kann man analysieren, wonach Kunden suchen?
Wie formuliert man verkaufsférdernde Texte?
Wie kann man eine einfache Online-Werbekampagne starten?
Wie lassen sich Meinungsfuhrer in den eigenen Markten identifizieren,
wie geht man mit ihnen um?
Wie kann man die Beobachtung des Wettbewerbs automatisieren?
Woher bekommt man gute Adressdaten, die Zwillinge der eigenen A-
Kunden sind und wie beobachtet man diese auf Chancenfenster?
o Welche besonderen Anforderungen stellt das Innovationsmarketing im
Web?
o Wie lassen sich Markttrends erkennen?
o Wie konnen wir die Bewegung unsere Marke beobachten?
(Unternehmensmarke, Produktmarken, Arbeitgebermarke)
e Umsetzung im eigenen Unternehmen (5% Zeitanteil)
o Welche Prozesse missen im eigenen Unternehmen implementiert
werden?
o Wie wahlt man Mitarbeiter aus, die eine digitale Innovationskultur
unterstitzen?
o Welche Elemente hat eine digitale Strategie?
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e Pause

e Ubungen und Fallbeispiele (40% Zeitanteil)
o Verstandnisfragen / Diskussion / Erfahrungsaustausch
o Fallbeispiele der Teilnehmer
o Live-Analysen
e Abschluss (10% Zeitanteil)
o Welche ,Projekte” nimmt man mit?
o Wo werden Umsetzungsschwierigkeiten im Unternehmen auftauchen?
o Welche Bedeutung haben die Uberlegungen fur die
Unternehmensstrategie?




Informationsmaterial

e Sofern die Webadressen der Teilnehmer vorab bekannt sind, werden
Analysebeispiele in die Prasentation eingebaut

e Dokumentation der Vortragsinhalte als pdf per Mail
e Individueller Marktreport fur jeden Teilnehmer
e 14-Tage Testlauf Neukunden-Erkennung auf der Webseite kostenlos

Optionen Organisation

e Anzahl der Teilnehmer: 5-20

e Es sollte die Mdglichkeit geben, eine Phase mit Gruppenarbeit umzusetzen.
Die Tische / Stuhle sollten fiir eine Gruppenarbeit zusammenstellbar sein.

e Unternehmen kdnnen eigenen Laptop mitbringen; WLAN vor Ort

e Zeit: z.B. Start 13:00 Uhr / 14:00 Uhr -- Ende 18:00 / 19:00 Uhr

Kosten

e Vorbereitung, Durchfiuhrung-Moderation, Nachbereitung, Reisekosten,
Reisezeit




Beispiele

BAUMEISTER”

AKADEMIE
1

Tage der BAUMEISTER.

Vom 5. bis 6. Marz 2018 in Fulda.

CHEFS | VERKAUFER |B Dienstag, 6. Mdrz 2018, 8301530 Uhr (ca.)

Schlauere Neukundengewinnung:
Digitale Werkzeuge fur das Empfehlungsmarketing

Referent: Prof. Dr. Peter Vieregge, Forschungsinstitut fiir Regional- u. Wissensmanagement GmbH, Plettenberg

Ziel des Seminars ist, die Sensibilisierung der Teilnehmer flir die Chancen der Digitalisierung und die Darstellung von digitalen
Werkzeugen. Mit Ubungen und Fallbeispielen der Teilnehmer, Live-Analysen.

Themen der Veranstaltung:

Wie kann man die Marktreichweite der eigenen Webseite und die der Konkurrenz messen?

Wie kann man erkennen, welche Potentialkunden mit welchen Interessensprofilen die eigene Webseite besucht haben?
Wie kann man mit einer Suchmaschine und ,geheimen” Sonderbefehlen eine Kundenrecherche durchfihren?
Wie funktioniert das Web und wie lassen sich die Daten fiir die eigene Geschaftsentwicklung nutzen?

Wie kann man analysieren, wonach Kunden suchen?

Wie kann man eine einfache Online-Werbekampagne starten?

Welche besonderen Anforderungen stellt das Innovationsmarketing im Web?

Wie lassen sich Markttrends erkennen?

Wie wahlt man Mitarbeiter aus, die eine digitale Innovationskultur unterstiitzen?

Wie kann man eine einfache Online-Werbekampagne starten?

Wie kann man die Beobachtung des Wetthewerbs automatisieren?
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IT & Technik erleben

+SUDWESTFALEN SIND SCHLAUER ALS DIE KONKURRENZ — DIGITALE AUTOMATISIERUNG VON VERTRIEB UND
INNOVATION*

1 Regional und W
y School gGmb o 1999 bela
digitaten Geschaftumodelien und regionalen Innovations und Unterneh

rte, digitale Monrt

. Vieregge wid thnen esnen vo vortede verschaffen. Mit Hilfe von modernen
Analysetools und Datenbanken erhalten Sie frahzeitig Informationen Gber potentielien Neukunden, Marktverschiebungen oder dem Verhalten ihrer Mitbewerber. Dadurch konnen Sie
e Ve und Richtuny




Veranstaltungen ~ WIW-Akademie ' Veririeb (4.0) und Neugeschaft digital vorantreiben

Vertrieb (4.0) und Neugeschaft digital vorantreiben

Wann: 09.03.2017, Beginn 13:30 Uhr

bis

09.03.2017, voraussichtlich 17:00 Uhr
Wo: Airport Hotel Paderborn

Kdtterweg 10
33142 Biren

Kategorie: WIW-Akademie

Schlagworte: Digitale Geschaftsmodelle, Digitale
Informationen, Digitale Strategie,
Informationsgewinnung, Kundenrecherche,
Marktbeobachtung, Marktreichweite,
Neugeschaft, Neukunden-Gewinnung,
neukundengewinnung,
Neukundenidentifizierung, Web-Analysen,
wettbewerbsanalyse, wissensmanagement,

Uber XING teilnehmen Uber FACEBOOK teilnenmen Teilnahme bestatigen

& Termin herunterladen # Veranstaltung empfehlen | ¥4 Ausdrucken

Viele Industrieunternehmen haben schon langst damit begonnen, ihr Geschaftsmodell auf die Chancen und Risiken des Internets
auszurichten. Denn im Web bildet sich schon heute weitgehend das Markitgeschehen ab - man muss die Sprache des Internets nur
verstehen und damit richtig arbeiten kénnen.

Daten und Informationen nutzen, Schlauer als die Konkurrenz

In unserem Seminar erhalten Sie einen Uberblick iiber Online-Marketingstrategien, die von mittelstandischen Industrieunternehmen
bereits erfolgreich umgesetzt werden. Sie erlernen die dazugehérigen Werkzeuge kennen und werden sie in praktischen Ubungen
ausprobieren.

Digitale Geschaftsmodelle und Neukundenidentifizierung

Moderiert und angeleitet von dem renommierten Experten Prof. Dr. Peter Vieregge erhalten Sie einen vertieften Zugang zu digitalen
Strategien im Mittelstand und entwickeln Ideen fir eigene digitale Vertriebsstrategien im Unternehmen. Prof. Vieregge lehrt an der
Hochschule BiTS GmbH in Iserlohn und ist Geschaftsfilhrer des Forschungsinstituts fiir Regional- und Wissensmanagement gGmbH
in Plettenberg.

Wir freuen uns auf Sie, Sie sind herzlich eingeladen

Unser offenes Seminar richtet sich an Geschaftsfihrer sowie Fach- und Flhrungskrafte mittelstandischer Unternehmen, die sich fur
konkrete Werkzeuge, Beispiele und einfache Umsetzungsmafnahmen in den folgenden Fragestellungen interessieren:

0 Wie kdnnen unsere Homepage und andere unserer Webseiten (Facebook, Xing....) einen echten Beitrag fir den Vertrieb leisten?
o Wie geht das mit dem Online-Marketing?

o Wie kann man Potentialkunden, Wettbewerber. Technologien und Trends automatisiert beobachten?

o Wie organisieren wir den Vertriebsprozess dahinter?

0 Was bedeuten die neuen Maoglichkeiten fir unsere Strategie?

Ein spannendes und informatives Seminar wartet, Sie sind herzlich eingeladen, wir freuen uns aber Ihre Teilnahme.

Ihr Team von WIW | Wirtschaft in Westfalen



Inhalte

Grundlagen:

0 Wie funktioniert die "Mechanik” des Internets und wie lassen sich die Daten fir die eigene Geschaftsentwicklung nutzen?
o Texte sind die neuen Rohstoffe - aber wir analysiert man Texte eigentlich fur die "semantische Neukunden-Gewinnung"?

Werkzeuge:

o Wie kann die Marktreichweite der eigenen Webseite und die der Konkurrenz gemessen werden?
0 Welche Potenzialkunden haben mit welchen Interessensprofilen die eigene Webseite besucht?
o Wie mit "geheimen" Google-Sonderbefehlen eine Kundenrecherche durchgefiihrt werden kann.
o Was suchen Kunden?

o Wie werden verkaufsfordernde Texte formuliert?

o Wie lassen sich Meinungsfiihrer in den eigenen Markten identifizieren?

o Wie kann man sich eine einfache, automatisierte Beobachtung des Wettbewerbs selbst bauen?
0 Wie lassen sich Markitrends erkennen?

o u.a.m.

Praktische Umsetzung im eigenen Unternehmen:

o Welche Prozesse missen im eigenen Unternehmen implementiert werden?
o Wie wahlt man Mitarbeiter aus, die eine digitale Innovationskultur unterstutzen?
0 Welche Elemente machen eine digitale Strategie aus?

Ubungen und Fallbeispiele:

o Verstandnisfragen, Diskussion, Erfanrungsaustausch
o Fallbeispiele der Teilnehmer
o Live-Analysen

Abschluss:

o Welche "Projekte" nimmt man mit?
o Wo werden Umsetzungsschwierigkeiten im Unternehmen auftauchen?
0 Welche Bedeutung haben die Uberlegungen fir die Unternehmenssirategie?

Investition

Die Teilnahmegebuhr je Teilnehmer betragt 129 EUR, fur Teilnehmer aus Betrieben des Netzwerkes WIW | Wirtschaft in Westfalen 89
EUR. jeweils zzgl. der gesetzlichen MwSt. Die Teilnehmerzahl ist begrenzt, daher bitten wir um eine verbindliche Anmeldung bis zum
06.03.2017. Mit Inrer Anmeldung erhalten Sie eine entsprechende Anmeldebestatigung und Rechnung.

Bei Absagen nach dem 03.03.2017, bei Nichterscheinen oder krankheitsbedingter Absage stellen wir den vollen Betrag in Rechnung.
Sie haben allerdings die Mdglichkeit einen Stellvertreter als Ersatz zu benennen.



Arbeitgeber Sudwestfalen e\
Geschafistelle Iserffohn

Erich-Nérrenberg-Sir. 1
58636 Iserlohn

Digitale Geschaftsmodelle und Neukundengewinnung

Die Grundlagenschulung ,Digitale Geschaftsmodelle und Neukundengewinnung® hat am 10.
Mow in Iserlohn stattgefunden. 17 Teilnehmer und Teilnehmerinnen aus 14 Unternehmen
waren vom Praxisbezug der Veranstaltung und dem fachlichen Know-How des Referenten
Prof. Vieregge begeistert. Mit den wichtigsten Google-Tools ausgestatiet, werden sie nun ihr

eigenes digitales Geschaftsmodell und die Performance ihrer Web-Seite unter die Lupe

nenmen.

Eine zeitnahe Wiederholung der Veranstaltung ist geplant. Dartber hinaus wird agsw
zusammen mit Prof. Vieregge ein Kooperationsprojekt entwickeln, in dem die Firmen ihr
eigenes digitales Geschaftsmodell entwickeln und in die Praxis umsetzen kénnen.

Interessenten wenden sich an Dr. Paul Compes, 02371 8291957

KJU Iserlohn e.V. » Seminar: Digitale Geschaftsmodelle und Neukundengewinnung

WIRTSCHAFTSJUNIOREN
KJU ISERLOHN
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Liebe Junioren, Fordermitglieder und Gaste,

wir méchten Euch herzlich zum Seminar ,Digitale Geschaftsmodelle und
Neukundengewinnung” einladen, das am

Donnerstag, 30. Marz 2017, 15:00 - 19:00 Uhr

IN DER BITS BUSINESS AND INFORMATION TECHNOLOGY SCHOOL
GMBH, REITERWEG 26B , RAUM: JP MORGAN, 2.00.11 (ERDGESCHOSS)
IN ISERLOHN STATTFINDEN WIRD.

Viele Unternehmen haben schon langst damit begonnen, ihr Geschaftsmodell auf die
Chancen und Risiken des Internets auszurichten. Denn im Web bildet sich schon heute
weitgehend das Marktgeschehen ab - man muss die Sprache des Internets nur
verstehen und damit richtig arbeiten kénnen.

BiTS Hochschule
Reiterweg 26b, Iserlohn, 58636, Germany
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Unternehmen setzten auf
Lean Six Sigma im Training.
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Heute fand die erste GriinderAKADEMIE im Jahr 2017 statt!

Der Workshop "Zielgruppenanalyse" mit Prof. Dr. Vieregge war nicht nur gut

N besucht, sondern auch sehr lehrreich ;)
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